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POLÍTICA SOBRE CONFLICTOS DE INTERÉS


























Contenido

1.	Introducción.	3
2.	Objetivo.	3
3.	Alcance.	3
4.	Conflicto de Interés	4
5.	Principios de relacionamiento ético de Sociedad Punta de Lobos S.A.	7
6.	Procedimiento	8
7.	Incumplimientos y Sanciones	9
Anexo 1 - Formulario de Declaración de Conflicto de Interés Colaboradores	10
Anexo 2 - Formulario de Declaración de Conflicto de Interés de Terceros	12






























1. [bookmark: _Toc179889980]Introducción.
Sociedad Punta de Lobos S.A., en adelante (“SPL” o la “Empresa”) reconoce que las relaciones con todas las personas que desempeñan un cargo, función o posición en la Empresa, incluidos directores, asesores, trabajadores, socios y otras partes interesadas (también denominados ”colaboradores”), así como con proveedores, pueden ser complejas y dar lugar a conflictos de intereses.
Por ello, SPL establece la presente Política de Conflictos de Interés (en adelante, también, la “Política”), la cual contiene los compromisos, directrices y buenas prácticas que deben ser conocidos y cumplidos por todas las personas que ocupan un cargo, función o posición en SPL y/o en sus empresas relacionadas Compañía Minera Punta de Lobos Ltda., Servicios Portuarios Patillos S.A. y Empresa Marítima S.A., incluyendo directores, asesores o trabajadores, así como todas aquellas partes interesadas de SPL, en todo lo que les sea debidamente aplicable. 

2. [bookmark: _Toc179889981]Objetivo. 
SPL ha elaborado el siguiente documento con el objetivo de establecer directrices y criterios generales de manejo de conflictos de interés por parte de sus integrantes, identificar las principales situaciones que podrían configurar un eventual conflicto de interés, así como determinar los mecanismos para declarar, enfrentar y resolver dichos conflictos.


3. [bookmark: _Toc179889982]Alcance. 
[bookmark: _heading=h.3znysh7]Esta Política es aplicable a todas las personas que ocupan un cargo, función o posición en SPL y/o en sus empresas relacionadas Compañía Minera Punta de Lobos Ltda., Servicios Portuarios Patillos S.A. y Empresa Marítima S.A., incluyendo directores, asesores o trabajadores, así como a todas aquellas partes interesadas (o indistintamente “colaboradores”) de SPL y/o sus empresas relacionadas.

Esta Política fue elaborada en atención a, y es consistente con, lo dispuesto en el Código de Conducta Comercial y Ética de SPL, cuyo conocimiento se presume respecto de aquellos obligados a conocer y cumplir con esta Política. 
Todos quienes se encuentren regidos por esta Política deberán actuar con prudencia y evitar actuar de tal manera que su conducta pudiera asociarse con conflictos de interés reales o potenciales entre SPL y/o sus empresas relacionadas y terceros relacionados con cualquiera de éstas.  










4. [bookmark: _Toc179889983]Conflicto de Interés.

Definición
Se entenderá como conflicto de interés la incompatibilidad que se produce en todo acto o negociación entre SPL y/o sus empresas relacionadas y un tercero, sea éste persona natural o jurídica, cuando entre este último y quien evalúa, realiza o decide dicho acto y/o participa en la administración, supervisión, control o fiscalización de los procesos derivados del mismo, existen relaciones de negocios, parentesco o afectividad, que hagan presumir falta de independencia o imparcialidad en sus decisiones o en su actuar.

Todo lo anterior potencia la posibilidad de beneficiar, directa o indirectamente, e indebida e indistintamente, a la persona relacionada y/o al personal de SPL y/o de sus empresas relacionadas que intervenga, en alguno de los actos descritos en la definición precedente.

Se debe tener presente que los conflictos de interés no tienen necesariamente una connotación negativa, en la medida que se administren los riesgos involucrados en forma adecuada y oportuna.

Situaciones de Conflictos de Interés
A los efectos de esta Política, a continuación, se detallan los ámbitos en los que existe una mayor probabilidad de que se presenten situaciones de conflicto de interés, no siendo la relación limitativa sino ejemplificativa, al poder producirse más situaciones de las aquí enumeradas:

a) Intereses Financieros Personales:
Un colaborador que tiene inversiones o acciones en una empresa competidora o proveedora de bienes o servicios para SPL y/o sus empresas relacionadas puede verse influenciado en sus decisiones laborales, priorizando sus intereses financieros sobre los de la organización.

b) Relaciones Familiares:
La contratación o promoción de un familiar en la organización puede generar un conflicto de interés, ya que el colaborador podría verse incentivado a favorecer a su familiar en decisiones relacionadas con su contratación, desempeño o compensación. Para efectos de la aplicación de la presente Política, se entenderá como “familiar” a las personas que estén relacionadas a un colaborador a través de vínculos por consanguinidad y/o por afinidad, en ambos casos hasta el tercer grado inclusive, según se explica a continuación: 

[image: ]


c) Regalos y Beneficios:
Aceptar regalos, favores o beneficios de proveedores, clientes o socios comerciales puede crear la percepción de que las decisiones del colaborador están influenciadas por intereses externos, comprometiendo la objetividad en la toma de decisiones.

d) Actividades Externas:
Un colaborador que participa en actividades o negocios externos que compiten con los intereses de SPL y/o sus empresas relacionadas puede enfrentar un conflicto de interés, especialmente si utiliza recursos o información de la organización para beneficiar su actividad externa.

e) Decisiones de Contratación:
Si un colaborador está involucrado en el proceso de selección de proveedores o contratistas y tiene una relación personal o financiera con alguno de los candidatos, esto puede comprometer la imparcialidad del proceso.

f) Información Confidencial:
El uso de información privilegiada o confidencial de la organización para beneficio personal o de terceros puede constituir un conflicto de interés, ya que afecta la integridad y la competitividad de Sociedad Punta de Lobos.

g) Participación en Comités o Juntas:
Un colaborador que forma parte de un comité o junta directiva de otra empresa que compite con SPL y/o sus empresas relacionadas puede enfrentar un conflicto de interés al tener que tomar decisiones que afecten a ambas organizaciones.




h) Proyectos Personales:
Si un colaborador utiliza tiempo, recursos o información de la organización para desarrollar proyectos personales que compiten con los intereses de  SPL y/o sus empresas relacionadas, esto puede generar un conflicto de interés.

i) Relaciones con Autoridades, Empleados Públicos o PEP.
Un conflicto de interés con un funcionario público, autoridades o PEP puede resultar en graves consecuencias legales para SPL y/o sus empresas relacionadas, especialmente si se obtiene beneficios o ventajas injustas. Cuando un empleado busca influir en decisiones a favor de la Empresa de manera no ética, como la adjudicación irregular de contratos o la obtención preferencial de permisos, se expone a acciones legales por parte de las autoridades. Estas prácticas pueden ser consideradas corrupción, lo que podría derivar en investigaciones, sanciones, multas e incluso responsabilidades penales para la Empresa y sus empleados. Se deben declarar los chilenos o extranjeros que desempeñan o hayan desempeñado funciones públicas destacadas en un país, hasta a lo menos un año de finalizado el ejercicio de las siguientes categorías: 

1. Presidente de la República
2. Senadores, Diputados y Alcaldes
3. Ministros de la Corte Suprema y Ministros de las Cortes de Apelaciones
4. Ministros de Estado, Subsecretarios, Intendentes, Gobernadores, Embajadores, Jefes Superiores de Servicio, Secretarios Regionales Ministeriales
5. Comandante en Jefe del Ejército, Comandante en Jefe de la Fuerza Aérea, Comandante en Jefe de la Armada, Director General Carabineros, Director General de Investigaciones
6. Fiscal Nacional del Ministerio Público y Fiscales Regionales
7. Contralor General de la República
8. Consejeros del Banco Central de Chile
9. Consejeros del Consejo de Defensa del Estado
10. Ministros del Tribunal Constitucional
11. Ministros del Tribunal de la Libre Competencia
12. Integrantes titulares y suplentes del Tribunal de Contratación Pública
13. Consejeros del Consejo de Alta Dirección Pública
14. Directores y ejecutivos principales de empresas públicas
15. Directores de sociedades anónimas nombrados por el Estado o sus organismos
16. Miembros de las directivas de los partidos políticos
    Fuente: Calificación de Personas Expuestas Políticamente (PEP) de la Unidad de Análisis Financiero (UAF).


j) Interés entre amigos: 
Existe un conflicto de interés cuando un colaborador tenga una relación de amistad con una persona, que a su vez pertenece a una organización que pueda llegar a ser proveedor, contratista o cliente. 




5. [bookmark: _Toc179889984]Principios de relacionamiento ético de Sociedad Punta de Lobos S.A. 
Los principios de relacionamiento de SPL se encuentran declarados y establecidos en el Código de Conducta Comercial y Ética de la organización.

SPL procurará prevenir la comisión de delitos señalados en la Ley 20.393 y sus modificaciones, asegurando el cumplimiento de ésta y otras regulaciones aplicables, desarrollando medidas de prevención, detección y corrección oportuna al interior de la organización y promoviendo una cultura de cumplimiento ético y normativo a todo nivel, procurando en todas sus actuaciones:

· Fomentar un ambiente de transparencia en la toma de decisiones, asegurando que todas las acciones y decisiones se realicen en beneficio de sus intereses y en cumplimiento de la ley 20.393 y sus modificaciones.
· Salvaguardar la reputación y la integridad de SPL, evitando que situaciones de conflicto de interés comprometan la confianza de colaboradores, clientes, socios y la comunidad en general.
· Promover una cultura organizacional basada en la ética y la responsabilidad, donde cada colaborador asuma la responsabilidad de identificar y reportar posibles conflictos de interés, contribuyendo a un entorno laboral más justo y equitativo.

Por ello, todos quienes se encuentren regidos por esta Política deberán:

· Abstenerse de participar en procesos o decisiones en las que pudiera entenderse que existe un conflicto entre su propio interés y el de la organización. 
· Actuar con prudencia y evitar actuar de tal manera que su conducta pudiera asociarse con conflictos de interés reales o potenciales entre la organización y terceros relacionados con ésta.   
· Comportarse en todo momento con honradez y honestidad, independientemente de los intereses propios o ajenos.
· Evitar cualquier tipo de situación que pueda afectar la objetividad en las actividades del giro, implicar un trato más favorable o dar la apariencia de una conducta indebida o corrupta de carácter ilegal.
· Actuar con rigor e integridad en el relacionamiento con cualquier autoridad, para asegurar que las decisiones se basen en criterios objetivos y los procesos se desarrollen con transparencia.
· Reportar de forma inmediata cualquier relacionamiento con socios, proveedores y clientes que pueda constituir un conflicto de interés.
· En relación con las operaciones entre partes relacionadas, éstas se aprobarán y realizarán de forma que la gestión de los conflictos de interés sea adecuada y se protejan los intereses de la Empresa y sus accionistas. 
· Comunicar debidamente cualquier potencial situación de conflicto de interés que pudiera producirse.
· [bookmark: _heading=h.3dy6vkm]Denunciar, a través de los canales establecidos por la organización, cualquier incumplimiento a esta Política que pueda constituir la comisión de delitos señalados en la ley 20.393 y sus modificaciones, o cualquier sospecha de ello.
6. [bookmark: _Toc179889985]Procedimiento.

a) Identificación de Conflictos de Interés
· Declaración de Intereses: Todos los colaboradores deben completar un formulario de declaración de intereses (Anexo 1) al inicio de su relación laboral o durante su vigencia, según corresponda, y deberá comunicar al Encargado de Prevención de Delitos cualquier actualización o modificación de las circunstancias que concurran y/o actualizarlo periódicamente o cuando surjan cambios significativos en su situación personal o profesional. Siempre que se estime necesario, el Encargado de Prevención de Delitos podrá requerir que todos los colaboradores revisen y actualicen el formulario de declaración de intereses. 
Por otro lado, todos los proveedores y/o prestadores de servicios de SPL y/o sus empresas relacionadas deberán completar el "Formulario de Declaración de Conflicto de Interés de Proveedores", disponible en el Anexo 2. 

· Autoevaluación: Los colaboradores deben realizar una autoevaluación periódica para identificar posibles conflictos de interés en su desempeño laboral.

Será responsabilidad del Encargado de Prevención de Delitos verificar y analizar las declaraciones de intereses presentadas por los colaboradores para identificar posibles conflictos de interés y asegurarse de que las declaraciones se actualicen periódicamente y cada vez que surjan nuevas situaciones que puedan generar conflictos.

b) Reporte de Conflictos de Interés
· Notificación Inmediata: Si un colaborador identifica un posible conflicto de interés, debe notificarlo de inmediato a su superior directo junto con el Encargado de Prevención de Delitos.
· Uso de Canales de Denuncia: Los colaboradores pueden utilizar los canales de denuncia establecidos para reportar situaciones de conflictos de interés.

c) Evaluación del Conflicto de Interés
· Análisis del Caso: El Encargado de Prevención de Delitos evaluará la situación reportada para verificar si efectivamente existe un conflicto de interés e informará a la Comisión de Ética y Compliance, quien determinará si existe o no conflicto de interés y en este caso, propondrá medidas adecuadas para gestionar ese conflicto. Se comunicará esta decisión al colaborador lo antes posible.
· Documentación: Se debe documentar el análisis realizado, incluyendo la naturaleza del conflicto, las partes involucradas y cualquier información relevante.









d) Resolución del Conflicto de Interés
· Medidas Correctivas: Si se determina que existe un conflicto de interés, se deben implementar medidas, las que podrán incluir entre otras:
· Reasignación de funciones o responsabilidades.
· Exclusión del colaborador de la toma de decisiones relacionadas con el conflicto.
· Divulgación del conflicto a las partes interesadas, si es necesario.
· Plan de Acción: Elaborar un plan de acción que detalle las medidas a tomar y los plazos para su implementación.

e) Seguimiento y Monitoreo
· Revisión Continua: El Encargado de Prevención de Delitos realizará un seguimiento continuo de la situación para asegurar que las medidas correctivas se implementen.

f) Capacitación y Sensibilización
· Programas de Capacitación: El Encargado de Prevención de Delitos asegurará la realización de capacitaciones periódicas sobre la identificación y gestión de conflictos de interés, con el objetivo de que todos los colaboradores comprendan la importancia de actuar de manera ética y cumpliendo con la normativa.
· Material Informativo: El Encargado de Prevención de Delitos velará por que se proporcione material gráfico que explique qué constituye un conflicto de interés y cómo manejarlo adecuadamente.

g) Evaluación y Supervisión
· Revisión Periódica: El Encargado de Prevención de Delitos realizará auditorías y revisiones periódicas de las declaraciones de intereses y de los procesos de toma de decisiones para identificar y abordar posibles conflictos de interés.

7. [bookmark: _Toc179889986]Incumplimientos y Sanciones.
Todo colaborador de SPL y/o sus empresas relacionadas tiene la obligación de reportar inmediatamente cualquier tipo de conflicto de interés o presunción de éste que haya podido detectar por parte de los miembros de la organización o de un tercero.
SPL y sus empresas relacionadas disponen de los siguientes canales de comunicación que permiten la rápida y eficaz adopción de las medidas que correspondan:
· Canal de Denuncias a través del enlace disponible en la página web https://www.spl-latam.com/chile/, sección Compliance.
· Correo Electrónico al Encargado de Prevención de Delitos: ocampos@spl.cl
El incumplimiento de esta Política por parte de los miembros de SPL y/o sus empresas relacionadas tendrá como consecuencia las sanciones disciplinarias que correspondan atendida la gravedad de los hechos, conforme lo dispuesto en el Reglamento Interno, sin perjuicio de otras responsabilidades civiles y/o penales que pudieren corresponder.
[bookmark: _Toc179889987]Anexo 1 - Formulario de Declaración de Conflicto de Interés Colaboradores

Por favor, complete el siguiente formulario de declaración de conflicto de interés y hágalo llegar a su jefatura directa. 
Nombre y Apellidos: 


RUT:  

Cargo: 


Correo Electrónico: 

Jefe Directo:


Teléfono: 

 
Marque con una X, su declaración:
1. ¿Se desempeña usted como funcionario público y ejerce funciones en una jornada laboral distinta a la requerida por la compañía? SI____    NO____. Si la respuesta es SI, especifique:
Cargo que desempeña
Organización Pública
Tiempo en el Cargo







2. ¿Alguna persona estrechamente vinculada a usted es funcionario público nacional, extranjero o PEP?
SI____    NO____. Si la respuesta es SI, especifique:
Nombre y Apellido
Organización Pública
Cargo de Función Pública
Relación









3. ¿Tiene usted algún familiar o persona estrechamente vinculada que trabaje al interior de SPL y/o sus empresas relacionadas? La expresión “familiar” se encuentra definida en la letra b) del numeral 4 de la Política sobre Conflictos de Interés de SPL.
SI____    NO____. Si la respuesta es SI, especifique:
Nombre y Apellido
Cargo
Relación







4. ¿Usted o algún familiar o persona estrechamente vinculada, tiene participación como propietario, socio o director en alguna sociedad o empresa relacionada al giro de  SPL y/o sus empresas relacionadas? 
SI____    NO____. Si la respuesta es SI, especifique:
Nombre y Apellido
% de Capital 
Empresa
Relación









5. ¿Tiene usted algún familiar o relación con personas estrechamente vinculadas con algún cliente y/o proveedor? 
SI____    NO____. Si la respuesta es SI, especifique:
Nombre y Apellido
Empresa
Cargo en la Empresa
Relación










































6. ¿Alguna persona familiar o relacionada a usted, tiene participación o trabaja en el área de contrato, abastecimiento y/o comercial en empresas que tienen o podrían tener relaciones comerciales con  SPL y/o sus empresas relacionadas? 
Nombre y Apellido
Empresa
Cargo en la Empresa
Relación









7. ¿Existe alguna situación que a su criterio considera como un conflicto de interés?
SI____    NO____. Si la respuesta es SI, especifique:








“Declaro tener conocimiento de la presente Política de Conflicto de Interés. Además, declaro que la información proporcionada en este formulario es veraz y fidedigna y que conozco mi responsabilidad de comunicar oportunamente cualquier cambio en las circunstancias que afecte lo declarado”.


      
_______________________________________
Firma del colaborador que declara

Fecha: __________________________

Tipo de Declaración 
[image: ]
Primera declaración
[image: ]
Actualización por hecho relevante














































[bookmark: _Toc179889988]Anexo 2 - Formulario de Declaración de Conflicto de Interés de Terceros
Por favor, complete el siguiente formulario de declaración de conflicto de interés y hágalo llegar al área solicitante dentro de los lapsos establecidos. 
DATOS DEL PROVEEDOR / CONTRATISTA / CLIENTE / SOCIO /  OTROS
Nombre / Razón Social:

Domicilio fiscal:

Fecha y lugar de constitución:

Sitio Web:

Actividad principal: 

Dirección e-mail:

RUT:

Número de teléfono:

INFORMACIÓN DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
Accionistas y % de participación:
(favor completar la información adicional) 
Nombres y Apellidos
RUT
% de Participación








1. ¿Algún miembro de su empresa de la alta administración, como director, gerente, subgerentes, cargos de supervisión o cualquier miembro del equipo a cargo de esta negociación (propuesta técnica, cotización, licitación, etc.) es colaborador de SPL y/o sus empresas relacionadas? 
SI___ NO___. Si la respuesta es SI, favor entregue detalles:   

Nombre y Apellido
Cargo
Relación







2. ¿Algún miembro de su empresa de la alta administración, como director, gerente, subgerentes, cargos de supervisión o cualquier miembro del equipo a cargo de esta negociación, es actualmente un funcionario público, un PEP o un pariente cercano de tal funcionario? SI___ NO___. Si la respuesta es SI, favor entregue detalles:

Nombre y Apellido
Organización Pública
Cargo de Función Pública
Relación









3. ¿Fue el proveedor recomendado o sugerido por un funcionario público, un PEP o un pariente cercano de tal funcionario? Señale si el proveedor tiene lazos comerciales o personales con un funcionario público. SI___ NO___. Si la respuesta es SI, favor entregue detalles:

Nombre y Apellido
Organización Pública
Cargo de Función Pública
Relación









4. ¿Presenta su empresa algún otro conflicto de interés que desea declarar? SI___ NO___. Si la respuesta es SI, favor entregue detalles:



“Declaro que la información proporcionada en este formulario es veraz y fidedigna y que conozco mi responsabilidad de comunicar oportunamente cualquier cambio en las circunstancias que afecte lo declarado en este formulario”.
Nombre del representante legal: ………………………………………………………………………………… 
RUT representante legal: ………………………………………………………………………………… 
Firma: ……………………………………… Fecha: ……………………………….











5. 
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